
DAUERKARTEN-RÜCKERSTATTUNG
Rückerstattungsformular bitte per Post, E-Mail oder Fax zurücksenden an: 
EHC Eisbären Management GmbH | Mercedes-Platz 2 | 10243 Berlin | Fax: +49 30 / 97 18 40-50 | E-Mail: service@eisbaeren.de
Für Rückfragen stehen wir dir gerne unter +49 30 / 97 18 40-40 zur Verfügung.

Bitte schreibe deutlich und verwende pro Besteller nur ein Formular! 

1. Persönliche Daten
Vorname: Name:

Straße: Hausnummer:

PLZ:

Mobil:

Geburtsdatum:

Reservierungsnr./Rechnungsnr.:        

E-Mail:

Ort:

Telefon:

Ich willige ein, dass die Eisbären Berlin mich zukünftig über neue Veranstaltungen, Aktionen und Ticketangebote per E-Mail, Post und Telefon informieren dürfen. Ich kann die 
Einwilligung jederzeit durch Erklärung in Textform gegenüber den Eisbären Berlin widerrufen, z.B. per E-Mail an service@eisbaeren.de

od
er

2. Bestellter Platz

3. Auswahlmöglichkeiten Ausschließlich eine Auswahl treffen!

Anzahl: bereits bezahlter Betrag: €

Sitzplatz
Block: Reihe:

Sitz:

Nur bei Familien-Dauerkarte:

21

* nach vollständiger Bezahlung der Dauerkarte 2020/21

oder

oder

Entweder Dauerkarte in die Saison 2021/22 übertragen und:

10 % des bezahlten Betrags als Ticketgutschein ausstellen lassen. *

auf 10 % des bezahlten Betrags verzichten. *

10 % des bezahlten Betrags zurückerstatten lassen. *

10 % des bezahlten Betrags an die Eisbären Juniors spenden. *

Dauerkarte(n) All Inclusive     oder Dauerkarte(n) Hauptrunde

Ich möchte mein Geld zurück.

Erstattung auf folgendes Bankkonto:

Vorname, Name (Kontoinhaber):

Straße, Hausnummer:

PLZ, Ort:

Kreditinstitut (Name, BIC):

Ort, Datum

IBAN

Unterschrift des Kontoinhabers

D E

Stehplatz

Block 211

Hartmut Nickel Kurve

212 213

(freie Platzwahl)

Ich verzichte auf die Rückzahlung meines bereits gezahlten Betrags für die Dauerkarte 2020/21 und erhalte ein exklusives Unterstützer-Trikot.

Dieses Dokument  
ist nur mit 

Unterschrift gültig. 

Zur Unterschrift 
bitte wenden.



Rechtliche Hinweise:
Ich bestätige die Richtigkeit und Vollständigkeit meiner Angaben. Wird bei „3. Auswahlmöglichkeiten“  der Punkt „Dauerkarte in die Saison 2021/22 übertragen“ gewählt, 
gelten für die Dauerkarte 2021/22 die gleichen Konditionen wie für die gekaufte Dauerkarte 2020/21. Die ausgewählte Erstattungsoption ist verbindlich. Mit Abgabe des 
Formulars verzichtet der Dauerkarteninhaber auf die Geltendmachung weiterer Ansprüche im Zusammenhang mit der Dauerkarte 2020/21. Wird das Formular durch einen 
Dauerkarteninhaber nicht oder nicht rechtzeitig abgegeben, gelten für den Ausgleich die gesetzlichen Bestimmungen. Gleiches gilt, wenn die in dem Formular angegebe-
nen Daten nicht vollständig mit den Daten, die der Dauerkarteninhaber bei Erwerb der Dauerkarten den Eisbären Berlin mitgeteilt hat, übereinstimmen.
 
Hinweise zum Datenschutz:
Die EHC Eisbären Management GmbH verarbeitet personenbezogene Daten des Dauerkarteninhabers (gem. Art. 6 Abs. 1 lit. c DS-GVO) nur insoweit dies für die Abwicklung 
der Erstattung erforderlich ist, sowie wie in den allgemeinen Datenschutzhinweisen der EHC Eisbären Management GmbH beschrieben ist. Es gelten die allgemeinen 
Datenschutzhinweise der EHC Eisbären Management GmbH.

Ort, Datum Unterschrift des Bestellers

4. Unterschrift

!


